ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEK

Preambulum

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”)

a https://skillgo.io/ és a https://skillgo.hu oldalakon (a tovabbiakban
egylitt. Weboldal) a NETING Informatika Korlatolt Felel6sségu Tarsasag (a
cég roviditett elnevezése: Neting Kft., székhely: 1162 Budapest, Harsfa utca
122.) (a tovabbiakban: ,Neting Kft.”) dltal a vallalkozdsok - azaz a
jogszabdly alapjan fogyasztonak nem mindsulé eldfizetSkkel kététt an. B2B
(business-to-business) célcsoport - részére nydjtott HTML5 alapd
tananyagfejleszté eszkézre az an. Skillgo-ra vonatkozik.

Jelen ASZF magyar nyelvi szerz6dés, mely angol nyelvre is leforditasra
kerult, de ellentétes rendelkezés esetén a magyar nyelvd az irdnyadé. A
jelen ASZF nem kerul iktatasra, kizarélag elektronikus formaban kerdil
megkétésre. Abban az esetben, ha a jelen ASZF ,Enterprise” Skillgo
csomaghoz tartozé egyedi megdllapoddashoz kapcsolodik, agy arrdl a felek
minden esetben kulén irasbeli szerz6désben rendelkeznek, ahogyan arrdl
is, hogy abban az esetben a jelen ASZF irasbeli - és nem elektronikus -
szerz6désnek mindsul.

A Skillgo hasznalatdhoz szikséges informacidkat, melyeket a jelen ASZF
esetlegesen nem tartalmaz, dgy azokat a NETING Kft. a Weboldalon az
egyes Ugytipusokndal/mentpontoknadl, valamint a Skillgo-hoz kapcsolédd
leirdsokban, tajékoztatékban kézzétett tajékoztatdssal biztositja.

1. Szerzodo felek

7, =z

A jelen ASZF, a jelen pontban meghatdrozott definicié szerinti ,El8fizetd” és
/NETING Kft.” jogviszonyat szabdlyozza, de vonatkozik a ,Weboldal
latogatojara” is, aki a Weboldalon tartézkodik, haszndlja azt.

Elofizeto: azt az egyéni vallalkozé természetes személyt, jogi személyt, jogi
személyiség nélkuli szervezetet - ideértve a kulféldi székhelyu vallalkozds
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magyarorszdagi fidktelepét is - értjuk aki, illetve amely 6ndalld
foglalkozdsdval vagy gazdasagi tevékenységével dsszefluggd célok
érdekében jar el, ideértve tehat kuléndsen azokat a civil szervezeteket,
mikro-, kis-, k6zép- és nagyvallalkozdsokat és az egyéni vallalkozékat is,
akik a Skillgo tananyagfeljesztét az 6ndllé foglalkozdsukkal, gazdasagi
tevékenységukkel, vagy Uzleti tevékenységi kdrukben felmertld célok
érdekében veszik igénybe, hasznaljak.

El6fizeté nem mindsiil a Polgari téorvénykényvrol sz616 2013. évi V. torvény
(Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja, valamint a fogyasztévédelemrdl sz616
1997. évi CLV. térvény 2. § a) pontja és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggo
szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. térvény (Ekertv.) 2.§
v) pontja alapjén fogyaszténak, igy nem is illetik meg ezen
jogszabdlyokbdl eredé fogyasztédi jogok. Eléfizetd a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés
4. pontja és az Ekertv. 2.§ t) pontja alapjéan véllalkozésnak mindsiil. Az
El6fizetSt képviseld természetes személy csak az Eldfizetdt képviseli, de ettdl
még sem az Elbfizetd, sem a képviseletében eljard természetes személy
nem minésul fogyasztonak. Eléfizetdnek kell tekinteni a jelen ASZF alapjén
azt az Eléfizetd definicidjanak egyebekben megfelelé személyt is, aki a
Skillgo tananyagfejleszté eszkdzt, mint ingyenes (,Free”) Skillgo csomagot
veszi igénybe, haszndlja.

NETING Kft.. a Weboldal Uzemeltetdje a Skillgo tananyagfejlesztd
szolgdltatdja.

Cégnév: NETING Informatika Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Réviditett elnevezése: NETING Kft.

Székhely: 1162 Budapest, Harsfa utca 122.

Cégjegyzékszam: 01-09-711138

Vezetve a Févarosi Térvényszék Cégbirdsagdnak nyilvantartdsaban.
Addszdm: 12941258-2-42

Statisztikai szdmijel: 12941258-6201-113-01.

Email cim: info@neting.hu

Képviseli: Toth Péter tgyvezetd

Tarhelyszolgdltaté: Invitel Tavkozlési Zrt. (székhely: 1134 Budapest, Vaci at 37,
email cim: info@invitel.co.hu)

« El6fizetd és NETING Kft. - a tovabbiakban egyuttesen: Felek
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Neting Kft. tdjékoztatja az Eléfizetdt, hogy a szolgdltatdst ténylegesen
haszndld felhaszndldk szGma nem korlatozott, ugyanakkor Eléfizetd
tudomasul veszi, hogy a felhasznaldkért Ggy felel, mintha maga jart volna
el (,Felhasznalé”).

2. A szerzédés targya (Skillgo csomagok)

A Skillgo egy egyedi fejlesztési tananyagfejlesztd eszkdz (a tovabbiakban:
,Skillgo” vagy ,Skillgo tananyagfejleszté”), melynek segitségével Asciidoc
(.adoc) fajlokbdl HTMLS alapl e-learning tananyagok készitheték. A Skillgo
haszndlatdhoz szikséges angol nyelvtudds annak érdekében, hogy a
tananyagfejleszté minden funkciéjat az Eléfizetd rendeltetésszertien és
minél hatékonyabban tudja hasznaini, de a tananyagok elkésztésénél a
nyelvi lehetéségeket az Eléfizetd maga hatdrozza meg, tekintettel arra,
hogy a Skillgo-bél kiexportalhatd az elkészitett tananyag, mely barmely az
El6fizetd daltal kivant nyelven elkészithetd és prezentdlhato.

El6fizetd tudomdasul veszi, hogy a Skillgo-t nem értékesitheti tovabb, csak az
altala meghatdrozott Felhaszndldk részére jogosult hozzaférést biztositani.

Free Pro Enterprice
Karakter korlat* Nincs karakter korlat* Nincs karakter korlat*
Egyedi megdllapodds
Nincs support  Email support 72 érdn belul*** 9y » 9ariap

alapjan support
Nincs id6ébeli  Tananyagat elktldheti Tananyagdt elkuldheti

korlat ellendrzésre** ellendrzésre**

* A "Free” verzi6 haszndlatdndl az. adoc kiterjesztésU fajlok karaktereinek
szdma korlatozott, a haszndlhatd ésszes karakterszdm maximum 15.000 db
sz6kdzbk nélkul.

** A Tananyag ellenérzése csak és kizardlag technikai, informatikai
ellenérzést és tdmogatdst jelent, de NETING Kft. az Eléfizetd dltal elkészitett
tananyagok tartalmat semmilyen formdaban nem ellenérzi, nem vizsgdlja
és felelésséget sem tud vallalni azok tartalmaért.

*** A 72 6ran beluli email support, azaz informatikai tdmogatds azt jelenti, hogy
amennyiben Eléfizetd email-ben kér informatikai segitséget a Neting Kft.-tél, agy
arra az email beérkezésétdl szamitott 72 6ran belll Neting Kft. valaszol és
megkezdi az informatikai probléma kijavitasat, megoldasat.



NETING Kft. tdjékoztatja a Weboldalra Iatogatdkat és az Eléfizetdket is, hogy
amennyiben a Weboldalon akcidk, prombcidk futnak, gy azok mindig
meghatdrozott idétartamra (hatarozott idére) szélnak, ezért a hataridérol,
vagy azok esetleges valtozdsairdl, az ehhez kapcsolodo feltételekrdl
minden esetben tdjékozédni szikséges a Weboldalon és a promécid
aktudlis kommunikéciés csatorndin, a promocios anyagokban.

3. Skillgo megrendelése

El6fizetd a regisztrdcids form-ot értelemszerlen kitdlti és kivalasztja a
hasznaini kivant Skillgo csomagot vagy ha mar rendelkezik regisztracioval,
de a Free csomaghoz tartozé karakterszdmot felhaszndlta és ezért
magasabb csomagot szeretne igénybe venni, akkor a magasabb csomag
kivalasztasaval.

El6fizetd a Weboldalon térténé eléfizetésével (megrendelésének
leaddsaval), az ASZF elfogaddséra vonatkozd checkbox bejelélésével
nyilatkozik, hogy az ASZF-et elézetesen megismerte, annak tartalmaval
teljes mértékben egyetért, kdtelezének fogadja el és azokat az eseteket
pedig egyértelmuUen ismeri és érti, melyben a Felek a jogszabdlytdl, annak a
megrendelés jellege okdn eltérnek. Az ASZF elfogaddsdval az Eléfizetd az
ASZF-ben foglaltakat magdra nézve kételezének ismeri el és kijelenti, hogy
az ASZF a szerzédésbdl eredd jogait és kotelezettségeit a johiszemUség és
tisztességes kdvetelménynek megfeleléen rogziti.

El6fizetd megrendelése az Elbfizetd oldaldn a Ptk. 6:64. §-a alapjdn ajanlati
kotottséget eredményez. NETING Kft. az eldfizetdi megrendelés leaddsat
kdvetden visszaigazold email-ben (legkésébb 48 6ran belll) tdjékoztatja
El6fizetét arrdl, hogy a megrendelése feldolgozasra kerlt (Eléfizetd
megrendelését NETING Kft. visszaigazolja) és hogyan tudja elkezdeni a
Skillgo haszndalatat.

El6fizetd tudomasul veszi, hogy a megrendelésének lezardsakor,
véglegesitésekor mar nincs lehetésége, a rendelésben semmilyen
valtoztatdst eszkdzolni, igy kaléndsen a szadmldazdsi vagy egyéb adatokban
sem.



El6fizetd a Skillgo megrendelése sordn szavatol azért, hogy a
képviseletében eljaré természetes személy jogosult a megrendelést leadni.
NETING Kft. ugyanis nem vizsgdlja és nem is all moédjdban, hogy
vizsgdlhassa a megrendelést leadd személy valds személyazonossagat és
azt sem, hogy a megrendelés leaddsdara a vdallalkozds képviseletében
jogosult volt-e, igy az ebbdl eredd felel6sséget NETING Kft. teljeskoérien
kizarja, azért az El6fizetd felel. NETING Kft. a Ptk. 6:14. § (2) bekezdése alapjén
a megrendelést leadd személlyel szemben ugyanakkor fenntartja az
esetleges dalképviseletbdl eredd igényeinek az érvényesitését is.

4. Szerzédéses jogviszony létrejotte

NETING Kft. tdjékoztatja El6fizetdt, hogy a Skillgo eldfizetéi csomagjanak
megrendelése - ezzel kapcsolatosan az ASZF és annak mellékletét képezd
Adatkezelési tdjékoztatd elfogaddsa - az Elbfizetd részérdl ajanlatnak
mMindsul, melyet NETING Kft. 48 ordn belul az aktivald link megkuldésével,
illetve a ,Free” csomag esetén a Skillgo profil Iétrehozhatésagadval, a ,Free”
csomagtél magasabb csomagba I1épés esetén a magasabb csomag
haszndlataval fogad el. Amennyiben NETING Kft. 48 6rdn belll nem kuldi
meg a visszaigazold email-jét az aktivalé linkkel, vagy a ,Free” csomag
esetén a Skillgo profil nem jén |étre, vagy Eléfizetd a ,Free” csomagtol
magasabb csomagba Iépése nem valdsul meg, Ggy Eléfizetd mentesul az
ajanlati kdtéttség vagy szerzédéses kotelezettség alol.

A szerzb6dés a Felek kdzoétt - kivéve az Enterprise” csomagot - elektronikus
aton jon létre, tehdt az nem kerdl kinyomtatdasra és a Felek altal aldirdsra.
NETING Kft. eleget téve az elektronikus kereskedelmi szolgdaltatasok,
valamint az informdacids tarsadalommal ésszefuggé szolgdltatdsok egyes
kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvényben foglaltaknak a Skillgo
szolgdltatdsra vonatkozd altaldnos szerzédési feltételeit, azaz a jelen ASZF-
et és annak modositdsait 5 évig oly mdédon teszi hozzaférhetdvé a
Weboldaldn, mely lehetdvé teszi az Elbfizetd szamara, hogy tarolja és
eléhivja azokat. Eléfizetd kijelenti, hogy NETING Kft. a szerzé6déskotéssel
kapcsolatos tdjékoztatdsi kdtelezettségének teljeskdrien eleget tett.

5. Szerz8déses jogviszony idétartama (lemondésa), Skillgo csomag
modositasa



A ,Free” Skillgo csomag hatdrozatlan idére biztosit haszndlatot a
csomaghoz kapcsolddé specifikacid szerint azzal, hogy amennyiben Neting
Kft. a szolgdltatdsat megszinteti, vagy a ,Free” csomagot mar nem kivanja
biztositani, Ggy az ezzel kapcsolatos szerzédéses jogviszony megszunik és a
Skillgo fidk is megszUnik. Ugyanigy El&fizetd is toérdlheti a Skillgo fidkjat, mely
szintén a ,Free” Skillgo csomag megsziinését eredményezi. Eléfizetének kell
az elkészitett Skillgo tananyagokat folyamatosan menteni, ugyanis Neting
Kft. azokrdl mentéseket nem végez.

~Pro” Skillgo csomag és ,,Enterprise” Skillgo csomag
El6fizetd az éves eldfizetést a forduldnap elétti napig mondhatja le.

Eves el6fizetés esetén ez azt jelenti, hogy az éves eléfizetdi csomag lejaratat
megel6z6 hdnap utolsd napjdig pl., ha az éves csomag 2022. oktéber 1-jétél
2023. oktbéber 1-jéig tart, akkor El6fizetd 2022. szeptember 30. napjdig
mondhatja le az eléfizetését. Neting Kft. felhivja az Eléfizetd figyelmét, hogy
a hatariddkre kuléndsen legyen figyelemmel, ugyanis az eldfizetési dijak
minden esetben elére kerulnek levondsra az Eléfizetd altal — az eldfizetési
csomag megrendelésekor — megadott bankkartya adatok alapjan, ezért,
ha El&fizetd a fenti hataridéket elmulasztja, Ggy a lemondds csak és
kizarolag a kdvetkezd évre vonatkozhat. Neting Kft. az egyértelmUség
érdekében tajékoztatja Eldfizetét, hogy amig Eléfizetd nem mondja le az
éves Skillgo csomagot, Ggy addig Neting Kft. éves idétartamban nyuijtja
folyamatosan a szolgdltatasat az Eléfizetd altal térténd lemonddasig.
Amennyiben El&fizetd lemonddasa évkdzben térténik, gy a lemondds
értelemszerten a kévetkezd évre tud vonatkozni és a Skillgo fidk az éves
id8tartam utolsé hénapjdnak utolsé napjdn szlnik meg. Minden esetben
El6fizetd feladata, hogy a Skillgo-ban elkészitett tananyagokat mentse,
ugyanis NETING Kft. azokrél mentéseket nem végez.

El6fizetd a ,Free” csomagjat barmikor médosithatja magasabb Skillgo
csomagra, mig a magasabb csomagok kézul csak a ,,Pro” modosithatd
.Enterprise” Skillgo eléfizetési csomagra. A csomagmodositdsokat az
El6fizetd a Weboldalon taldlhaté tdjékoztatds alapjdn tudja elvégezni.

6. Fizetési feltételek



El6fizetd tudomasul veszi, hogy az éves eldfizetési dijat elére, bankkartyds
fizetési moéddal kell megfizetnie a NETING Kft. részére, mely dijat NETING Kft.
semmilyen kérulmények kéz6tt nem fizet vissza ElSfizetd részére. Eldfizetd a
Skillgo csomag megrendelésével, illetve — amennyiben a szolgdltatdas
feltétele valamilyen dij el6zetes megfizetése — a szolgdltatds dijanak
megfizetésével a szolgdltatdsnyljtds megkezdésébe beleegyezését adjq,
ennélfogva Eléfizetd az eldlldsi jogat a tovabbiakban nem gyakorolhatjo.

Az aktudlis Skillgo csomag dija a Weboldalon érheté el, bruttd ésszegben
EUR-ban vagy amerikai dollarban megjeldlve. Eléfizetd az eldfizetési dijat
elsé alkalormmal a regisztracid sordn a form kitéltésekor és Skillgo csomag
kivalasztasakor fizeti meg, egy kulén fizetési szolgaltatd altal Gzemeltetett
weboldalon keresztul, majd ezt kdvetben éves eldfizetés esetén —
amennyiben El&fizeté nem mondja le az elbfizetését — az El6fizetd altal
megadott bankkartya adatok alapjdn kerul levondsra az eldfizetési dij,
elére, a vonatkozd éves elbfizetés szerint. Az eldfizetési dij a megfizetés
napjan az Eléfizetd bankszamldjat vezetd bank altal meghatarozott EUR-
HUF (Ft), vagy USA dolldr - HUF(Ft) devizadrfolyam alapjan.

NETING Kft. a szamldjat az Eléfizetd altal tértént dijfizetés napjan dallitja ki és
a fizetési szolgdltatéjdan keresztul kuldi meg az Eléfizetd részére. A
tovabbiakban pedig az éves elbfizetés esetén a forduldnapon térténd
fizetéssel egyidejlleg dllitja ki és kuldi meg Neting Kft. a fizetési
szolgdltatdjan keresztul. Eléfizetd a jelen ASZF elfogaddsdaval hozzdjarul
ahhoz, hogy Neting Kft. elektronikus Uton kuldje meg a szdmlat.

NETING Kft. jogosult egyoldaldan az eléfizetési dijcsomagokat és a hozza
kapcsolédod szolgdltatasait egyoldaldan médositani, igy azok dijait is;
ugyanakkor az eléfizetési dijcsomagokban vagy az arakban bekdvetkezett
valtoztatdsok csak azutan Iépnek hatdlyba, hogy azokrdl az Eléfizetd részére
NETING Kft. tdjékoztatast adott (elektronikus Gzenetben vagy a Skillgo
fikban vagy a Weboldalon).

NETING Kft. tadjékoztatja az El6fizetét, hogy amennyiben Eléfizetd a
szolgdltatds dijdnak megfizetésével késedelembe esik, Ggy NETING Kft.
jogosult az Eléfizetd fidkjat felfiggeszteni, tordlni.

7.Felek jogai és kotelezettségei



7.1. El6fizeto

. El&fizetd kijelenti és szavatolja, hogy a Ptk. 8. § (1) bekezdés 4. pontja
alapjan vallalkozdsnak mindsul.

« El6fizetd kdteles az dltala kivalasztott, illetve elbfizetési csomaghoz és
szolgdltatdsokhoz tartozd dijak hatdridében térténd megfizetésére.
Késedelmes fizetés esetén tudomdasul veszi, hogy NETING Kft. jogosult
a Ptk. szerinti késedelmi kamat felszamitdsdra és a jelen ASZF-ben
foglaltak szerint a Skillgo szolgdltatds felfuggesztésére, szerz6déses
jogviszony megszuntetésére.

« El&fizetd koteles valds adatokat szolgdltatni NETING Kft. részére,
ideértve kuldéndsen a regisztracids folyamatot, &€s az adott Skillgo
csomag megrendelésének folyamatat.

« Amennyiben az Eléfizeté vagy a Felhaszndldk személyében,
adataiban barmilyen olyan valtozas vagy kéralmény kdvetkezne be,
mely az Skillgo rendeltetésszerli hasznalatat érinti, példaul ha a
kapcsolattartd Felhaszndld mar nem jarhat el az Eléfizetd
képviseletében, email cime megvaltozott, jelszd illetéktelen kézbe
kerulése, az El6fizetd fizetésképtelenné valasa, csédeljards,
végelszdmolds, kényszertérlési vagy felszGmoldasi eljards kezdete, ugy
amennyiben a Skillgo feltletén az adatvaltozast nem tudja az
El6fizeté maga elvégezni, ugy errdél haladéktalanul, de legkésébb 3
munkanapon belul kételes tdjékoztatni NETING Kft.-t az aldbbi email
cimen: info@skillgo.io

o Amennyiben az Eléfizeté adataiban barmilyen valtozas kdvetkezik be
ideértve kuldndsen a bankkartya adataiban bekbévetkezd valtozdast,
koteles a Skillgo fidkjadban moédositani, illetve a valtozdsokrdl NETING
Kft. email-ben tajékoztatni.

» El6fizetd kdteles a Skillgo-t rendeltetésszertien haszndlni, azaz csak és
kizarbélag a Skillgo altal adott feltételeknek megfeleléen
tananyagszerkesztésre hasznaini, de a program forraskédjat nem
fejtheti vissza, azt semmilyen médon nem manipuldlhatja, nem
haszndalhatja fel egyéb mas célbdl kuldndsen Uzleti, kereskedelmi
célbdl.

« Tilos az Eléfizetd altal haszndlt minden olyan eszkdéz vagy rendszer
haszndlata vagy barmely olyan az Eléfizetd vagy altala megbizott
személy daltal tanusitott magatartds, amely az Skillgo
szolgdltatasainak jelen ASZF-ben, illetve a Weboldalon
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meghatdrozott modtdl eltérd célbdl, vagy mddon kerulne
felhaszndlasra.

« Tilos barmely olyan kiberbiztonsagi vagy egyéb adatvédelmi
tdmadds, amely a NETING Kft. Weboldaldnak, szerverének, Skillgo
szolgdltatadsdnak a mikédését veszélyezteti vagy ledllitja, illetve
barmilyen adatvédelmi incidensnek mindsulé tevékenységet végez,
mely a Weboldalt, illetve NETING Kft. szerverét érinti vagy érintheti.

« El&fizetd koteles az aldbbiakat biztositani a Skillgo haszndlatdhoz
szUkséges bongészé (Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Safari)
megfeleld informatikai hardware eszk6z6k: Windows: Intel Pentium 4
processzor vagy késébbi (SSE3 tdmogatdssal), minimum 1 GB RAM,;
operdciods rendszer: Windows 10 vagy késdbbi verzidk; x86 és amd64
(x64) platformok

« El&fizetd elfogadja, hogy a NETING Kft. jogosult egyoldalGan a
Weboldalon, illetve az Skillgo szolgdltatdsain médositdsokat,
rendszerkarbantartdsokat végezni. Errél NETING Kft. elézetesen a
Weboldalon vagy elektronikus Uzenetben (email-ben) ad
tagjékoztatdst.

. El&fizets, ideértve Felhasznalot vagy Felhaszndlékat is koteles(ek) az
Skillgo fidkot illetéktelen, jogosulatlan személyektdl tavol tartani,
annak fidkba térténd belépését, hasznalatat megeldzni. Amennyiben
ezen koételezettségének El6fizetd — ideértve a Felhaszndlot is - nem
tesz eleget, Ugy az ebbdl eredd valamennyi kart ElSfizetd koteles
viselni.

7.2. NETING Kft.

A Skillgo szolgdltatast a Skillgo csomagleirdsoknak megfeleld tartalommal
biztositja El6fizetd részére.

8.Felelosség

Neting Kft. nem vallal felelésséget azért, ha a Weboldal, vagy a Skillgo
tananyagfejlesztd technikai okokbdl idészakosan vagy dtmenetileg nem
érhetd el. A Weboldal valamennyi latogatdja, tovabbd az Elbfizetd
tudomasul veszik, hogy a Weboldal, Skillgo technikai infrastruktarajanak
tartalma, teljesitménye, Uzenet- és adatatviteli, valamint valaszaddsi
sebessége a kiszolgdlé technolbégia fuggvénye, és ezdltal ezeket
kedvezétlenul befolyasolhatja olyan a NETING Kft.-tél kivalallo tényezd, mint



példaul (de nem kizérélagosan) kapcsolati hiba, a szerver szamitdgépek
teljesitménye, valamint a biztonsdgos haldézati kapcsolat fenntartdsa.
NETING Kft., a jelen pontban irtakbdl eredé mindennemu felelésségét
kizarja, dgy ahogyan azért is, ha a Weboldal Skillgo tananyagfejlesztd az
El6fizetének, felhaszndldénak az internetkapcsolata vagy informatikai
eszkdze, béngészdje nem megfelelé a Weboldal, és a Skillgo szolgaltatdsok
haszndlatdhoz.

NETING Kft. felhivja a Weboldal valamennyi ldtogatdjat, tovabbd az
El6fizetét, Felhaszndldt, hogy a Weboldalt, Skillgo tananyagfejlesztét és a
Weboldalon keresztll nyUjtott szolgaltatdsokat mindenki kizardlag a sajat
felel6sségére és kockazatdra haszndlja, illetve veszi igénybe. A Weboldal
lGtogatdja, tovabbd az Eléfizetd, Felhaszndld kizardlagosan felel az dltala a
Skillgo tananyagfejleszt6 eldfizetdi csomag igénybevétele sordn megadott
adatokért és informdaciodkért, az elkészitett tananyagok tartalmaért,
megadott adatok, informacidk valddisagaért, helyességéért, tovabbd azok
jogszerl felhaszndlasért.

NETING Kft. teljeskdrden kizarja felelésségét az Eléfizetét képviseld
Felhaszndld vagy egyéb személy felrbhatd vagy vétkes magatartdsaért
vagy az dltaluk tett barmely visszaélésért, kdtelezettségszegésért és az
altaluk okozott barmely karért.

NETING Kft. kizGrja minden felelésségét a Weboldal, és a Skillgo
tananyagfejleszté nem szerz8désszeru és rendeltetésszerl haszndalatébdl
ered6 minden karért.

NETING Kft. kizarja felelésségét a Weboldalra Iatogatd, Eldfizetd, Felhaszndld
jelen ASZF-ben foglalt barmely kotelezettségének megszegésével
bsszeflUggésben bekdvetkezd karért, azok megtéritésére nem koteles, sem
a jelen ASZF személyi hatdlya ald tartozdé személyek sem harmadik személy
részére.

NETING Kft. minden téle elvarhatdt megtesz azért, hogy a Weboldal és a
Skillgo szolgdltatdsok folyamatosan mukédjenek, de azt garantdini nem
tudja. NETING Kft. kizarja felel6sségét minden rajta és mukddési kérén kival
esd technikai ledlldsért, virusok, férgek, hacker tdmadds bekdvetkezéséért,
melyek kért okoznak vagy okozhatnak. Ugyanakkor térekszik arra, hogy a
kialakult hibdkat, ledlldsokat mieldbb helyredllitsa €s minden intézkedést



megtegyen annak érdekében, hogy a szolgdltatdsat nydjtani tudja az
el6fizetdi részére.

NETING Kft. kifejezetten tajékoztatja az Eléfizetéket, Weboldal IGtogatdit,
Felhaszndldt, hogy a Weboldal, és az Skillgo tananyagfejlesztd
szolgdltatadsok haszndalataval ésszefuggésben személyesen tartoznak
felel6dsséggel a Weboldalon, a Skillgo haszndlata sordn tandsitott
magatartasukért, mely azt jelenti, hogy amennyiben NETING Kft.-t kar éri,
vagy harmadik személy vele szemben barmilyen igényt érvényesit, Ggy az
El6fizetd mellett Felhaszndlé is koteles helytdlini, amennyiben a kéart
magatartasaval okozta.

El6fizet, Weboldal IGtogatdja, Felhaszndld a jelen ASZF elfogaddsaval, a
Weboldal, a Skillgo haszndlatdval tudomdasul veszi és elfogadja a jelen
ASZF-ben meghatdrozott, NETING Kft. dltal kizart vagy korlatozé felelésségi
rendelkezéseket.

9. Weboldal hasznalata, Skillgo hasznalata

NETING Kft. felhivja a Weboldal IGtogatdinak, Felhaszndlok és az EléfizetSk
figyelmét is, hogy a Weboldal, Skillgo a NETING Kft. tulajdondt és szellemi
alkotasat képezi. A Weboldalon, Skillgo-ban elhelyezett tartalmak szerzdi
jogi, védjegyjogi, iparjogvédelmi védelem alatt alinak vagy allhatnak, illetve
NETING Kft. jogosult az(ok) haszndlatara. A Weboldalrdl, Skillgo
tananyagfejlesztérél barmilyen tartalom, design, kép, vagy barmely adat a
rendeltetésszerl haszndlaton fellli felhaszndldsa a NETING Kft. elézetes
irGsbeli engedélyéhez kétoétt. Ez abban az esetben is kéti a Weboldalra
lGtogatdkat, ha nem rendelik meg a Skillgo eléfizetési csomagot, mely az
ASZF ezen pontja az ASZF kulén elfogaddsa nélkil - a Weboldalra torténd
lGtogatdssal - vonatkozik a Weboldal Iatogatoéira. Rendeltetésszer(
haszndlat alatt a Weboldal, Skillgo olyan haszndlatat értjak, mely
semmilyen tekintetben sem irdnyulhat Uzleti, kereskedelmi célra, azaz
rendeltetésszerl haszndlat alatt a Weboldal tekintetében csak és kizardlag
a tajékozddast, Skillgo megrendelési folyamatdnak elvégzését és egyéb a
NETING Kft. dltal biztositott szolgdltatds haszndlatat értjuk a Weboldalon
megadott feltételek szerint, mig a Skillgo tekintetében csak és kizarélag a
Skillgo programban adott feltételeknek megfeleléen a program
tananyagszerkesztésre térténd haszndlatat értjuk, de a Skillgo és vagy



Weboldal forraskédjanak visszafejtése manipuldldsa kifejezetten tilos és
nem mindsul rendeltetésszerl haszndlatnak.

NETING Kft. a Weboldal, Skillgo tartalmat jéhiszemuUen hatdrozta meg és
tGjékoztatd célt szolgal, ezért NETING Kft. nem vallal felelésséget az
esetleges elirdsbdl eredd hibdkért, a feltoltétt tartalmakeért, és/vogy azok
mukddéképességéért (pl. vided).

NETING Kft. nem vdllal felelésséget azért, ha a Weboldal, Skillgo technikai
okokbdl idészakosan vagy dtmenetileg nem érhetd el. NETING Kft.
tajékoztatja a Weboldalra Iatogatdkat, Eléfizetbket, Felhaszndldkat, hogy a
Weboldal, Skillgo technikai infrastruktdrdja, teljesitménye, Gzenet- és
adatatviteli, valamint valaszaddsi sebessége a kiszolgdld technoldgia
flggvénye, és ezdltal ezeket kedvezbtlenul befolydsolhatja olyan a NETING
Kft.-én kivalalld tényezd, mint kuléndsen, de nem kizarélagosan kapcsolati
hiba vagy a szerver szdmitdgépek teljesitménye, valamint a biztonsdgos
halézati kapcsolat fenntartdsa. NETING Kft. a jelen pontban irtakbdél eredd
minden felelésségét kizarja. A Weboldalra Iatogatd, Skillgo-t haszndlé
kételes megfeleld internetkapcsolattal, informatikai eszkézzel, bédngészével
(Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Safari) rendelkezni a Weboldal,
illetve a Skillgo megfelelé hasznalatdhoz.

A Weboldalt, Skillgo-t és az azon keresztul igénybe vett minden
szolgdltatadst mindenki a sajat felelésségére haszndlja.

NETING Kft. tdjékoztatja a Weboldalra Iatogatdkat, EléfizetSket,
Felhaszndlokat (ideértve tehat a Skillgo haszndléit), hogy amennyiben az
eléfizetés megrendelésekor, vagy egyéb olyan esetben, amikor adatot,
informaciot kell megadni, Ggy annak helyességért, valddisdgdért, jogszeru
felhaszndalasdért csak és kizardlag a Weboldalra Iatogatd, az Eléfizetd,
valamint képviseletében eljaré személy (Felhaszndld) felel.

A Weboldalon elhelyezésre kerulhetnek kulsé weboldalakra irdnyuld linkek,
illetve a bankkartyas fizetésre is kulén szolgdltatd altal tzemeltetett
weboldalon kerul sor. Az ilyen weboldalak nem tartoznak a NETING Kft.
kezelése alg, ezért NETING Kft. kéri, hogy az adott weboldalon minden
ldtogatd tdjékozédjon azoknak a weboldalaknak a mukédésérdl.



NETING Kft. fenntartja a jogot arra, hogy a Weboldalon, Skillgo
szolgdltatdsban barmikor médositast hajtson végre, a Weboldalt masik
domain ald helyezze, vagy a Weboldalon barmikor karbantartdst végezzen,
vagy a Weboldal mUkédését barmikor felfiggessze.

10. Adatvédelem

A jelen ASZF elvalaszthatatlan mellékletét képezi
a http://www.skillgo.io/privacy linken elérhetd Adatkezelési tdjékoztato.

11. Kapcsolattartas, panaszkezelés
Kapcsolattartas

El6fizetd kapcesolattartéjanak a regisztrdcid sordn, vagy késdbb az Eléfizetdi
profilban térténd bedllitdskor megjeldlt természetes személy mindsul.

A Skillgo-val kapcsolatos nyilatkozatok kizarélag irdsban teheték meg
érvényesen és hatdlyosan, kivéve, ha a Weboldal, illetve a Skillgo felllete
megengedi (pl. eléfizetési csomag modositdsa, eléfizetési csomag
lemonddsa). Felek ide értik a tértivevényes levelet, elektronikus Uzenetet
(email) és a futdr Gtjan kézbesitett levelet, mely NETING Kft. tekintetében a
jelen ASZF-ben, illetve a Weboldalon elérhetd elérhetéségére kerdl
megkuldésre, az El6fizetd tekintetében pedig a regisztracio soran — illetve
késbébbi mddositds sordn - megadott adatok, illetve cégnyilvantartdsban
elérhetd elérhetéségekre kertl megkuldésre.

Felek kijelentik, hogy az értesités kézbesitettnek tekintendd az aldbbi
esetekben:

« azigazolt feladds napjat kévetd 5. napon, ha azt regisztralt postai
ktildeményként, a cimzett cégjegyzékbe/egyéni véllalkozé esetén az
egyéni vallalkozéi nyilvantartdsban bejegyzett székhelyének cimére
bejegyzett székhelyének cimére; vagy

o személyes kézbesités esetén a kézbesités napjdn; vagy

« ha e-mail-en kuldték valamely munkanapon 16:00 éra elétt, akkor az
Uzenet elkUldésének idépontjaban, egyébként pedig az azt kdvetd
munkanapon.


http://www.skillgo.io/privacy

Felek ugy dllapodnak meg, hogy a fentiek szerint regisztrdlt postai
kuldemény atjan eljuttatott értesitést kézbesitettnek tekintik akkor is, ha az
,nem kereste”, ,atvételt megtagadta”, ,cimzett ismeretlen”, vagy
Lelkoltdézott” vagy barmely mads, ezzel azonos értelmu jelzéssel érkezik vissza
a cimzettdl.

El6fizetd tudomadsul veszi, hogy a szerz6dés modositasaval (kivéve a
Weboldalon, Skillgo-ban elérheté magasabb dijcsomag és egyéb
szolgdltatasok valasztasat és a Weboldalon keresztul torténd lemondast),
megszUntetésével és egyéb targyban tett jognyilatkozatok irasbeli
megtételére elsédlegesen az Elbfizetd cégjegyzésre jogosult, tdrvényes
képviseldje, vagy egyuttes képviseleti jog esetén képviselbi jogosultak
irdsban nyilatkozatot tenni vagy legaldbb teljes bizonyitb ereju
magdnokiratba foglalt meghatalmazdssal meghatalmazott jogosult az
El6fizetd képviseletében eljarni.

Panaszkezelés

NETING Kft. a data.protection@skillgo.io email cimre beérkezett panaszokat
vizsgdlja meg.

A panasz jellegétdl fuggden az aldbbi informacidkat kell NETING Kft.-vel
k&zoIni:

« El&fizetS neve

 El&fizeté email cime

« Panasz leirdsa (NETING Kft. jogosult a panasz kivizsgdldsdhoz tovabbi
informa&cib bekérésére vagy arra kérni Eléfizetdt, hogy
egyértelmdisitse)

o Képernyd fotd a hibdardl, problémardl

« Neting Kft. altal kért egyéb informacid

NETING Kft. a hozzd beérkez6 panaszokat igyekszik hatékonyan, a vonatkozd
jogszabdlyi eléirdsok mellett kezelni és arra a panasz bonyolultsdgara
tekintettel észszer( idén bellul valaszt adni, illetve a felmeruld problémat
megoldani.

NETING Kft. jogosult a panaszrdl jegyzékdnyvet felvenni. Jogosult, de nem
kételes a bejelentd személyazonositdsdra. Amennyiben NETING Kft. a
bejelentd személyazonossagat ellendrzi, Ggy azt azért teszi, hogy
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meggydézédhessen arrdl, hogy a Skillgo haszndlatdra a bejelentd jogosult-
e, valdban az El&fizetd képviseletében jar-e el és arra jogosult-e.
Amennyiben NETING Kft. nem tudja beazonositani a bejelentd személyét,
agy csak és kizarélag daltaldnos tdjékoztatds addasara koteles.

NETING Kft. a beérkezd panaszokat elektronikus mdédon nyilvantartja és a
beérkezd panaszt és arra adott valaszt 5 évig megdrzi.

Amennyiben a panasz bejelentdje nem ért egyet a NETING Kft. valaszaval,
Ggy tekintettel arra, hogy a jelen ASZF személyi hatdalya vallalkozasokra
terjed ki &és nem fogyasztokra, ezért El6fizetd birdsagi eljards keretében
jogosult igényének érvényt szerezni, figyelemmel a polgdri perrendtartdsrol
sz6l16 2016. évi CXXX. térvényben (Pp.) foglaltak alapjan.

12. Zzaré rendelkezések

NETING Kft. fenntartja a jogot arra, hogy a jelen ASZF-et egyoldaltan
barmikor modositsa. A modositott ASZF-rél NETING Kft. minden esetben a
Weboldalon ad tdjékoztatdst, azzal, hogy a Weboldalon mindig az adott
napon hatdlyos ASZF érhetd el.

El6fizetd a NETING Kft.-tél az eléfizetéssel kapcsolatban kapott valamennyi
informaciot kételes bizalmasan kezelni és ezen informdaciok illetéktelen
harmadik személy részére térténd dtaddsdbdl eredd karokat teljeskdrien
viselni, illetve NETING Kft. részére megtériteni.

NETING Kft. tdjékoztatja az Eléfizetdt, hogy azokban az esetekben, amikor
El6fizetd az 6ndll6 foglalkozdsan és gazdasagi tevékenységi kérén kival esé
célok érdekében jar el, kuldn térvény szerinti civil szervezet, egyhdzi jogi
személy, tarsashdz, lakdsszévetkezet, mikro-, kis- és kézépvallalkozds is,
amely drut vesz, rendel, kap, haszndl, igénybe vesz vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommmunikdcid, ajanlat cimzettje., agy megilleti a
fogyasztévédelemrél sz616 1997. évi CLV. térvény 2. § a) pontja alapjén a
vallalkozdst is az a jogorvoslati jog, hogy a szolgdltatéval szembeni
jogvitdban a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamardk dltal
mukodtetett békéltetd testulet elétt eljardst kezdeményezzen. A
magyarorszagi Békéltetd Testuletrél bédvebben

a https://bekeltetes.hu/ linkre kattintva olvashat. A Békéltetd Testulet email



https://bekeltetes.hu/

elérhetdsége: pmbekelteto@pmekik.hu, a weboldaldnak
elérhetdsége: http://panaszrendezes.hu/

NETING Kft. tadjékoztatja az Eléfizetét arrdl, hogy a békéltetd testuleti
eljarasban El&fizetét egyuttmuikddési kdtelezettség terheli.

Felek térekednek az esetleges jogvitdik peren kivuli rendezésére, de annak
sikertelensége esetén, hataskaortél fuggden kikdtik a NETING Kft. székhelye
szerinti birésag illetékességét.

Felek jogviszonydra a magyar jog az irdnyadé. A jelen ASZF-ben nem
szabdlyozott kérdésekben kuléndsen a Polgari Térvénykdnyvrél szo16 2013.
évi V. tv. (Ptk.), az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, az informacids
tarsadalommal ésszeflggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi
CVIII. térvény (Ekertv.) rendelkezései iranyadok.

Budapest, 2023.04.26

NETING Kft.
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